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Agenda

• ทีม่าและโครงสรา้งของเบีย้ประกนัภัย

• ตน้ทนุคา่สนิไหมทดแทน (Loss Cost / 

Burning Cost / Pure Premium)

• พกิดัอตัราเบีย้ประกนัภัยรถยนต์

• การคดัเลอืกภยั (Segmentation)

• Workshop



ทีม่าและโครงสรา้ง
ของเบีย้ประกนัภยั



Insurance Premium Components

ราคาขาย ตน้ทนุ ก าไร / ขาดทนุ

เบีย้ประกนัภยั
• คา่นายหนา้
• คา่สนิไหม
• คา่ใชจ้า่ย

ก าไร / ขาดทนุ

คา่นายหนา้ คา่สนิไหม คา่ใชจ้า่ย ก าไร / ขาดทนุ



Operating Expenses

• เงนิเดอืนพนักงาน

• คา่เชา่ / คา่น ้า / คา่ไฟ / คา่โทรศพัท ์ฯลฯ

• คา่อปุกรณส์ านักงาน

• คา่จัดการสนิไหม

• คา่ใชจ้า่ยในการจัดการประกนัภยัตอ่

• ฯลฯ



Premium Structure (Example)

คา่นายหนา้

คา่ใชจ้า่ย

Loss Cost

ก าไร

18%

20%

60%

2%

Company 
A

18%

20%

55%

7%

Company 
B

18%

15%

62%

5%

Company 
C



ตน้ทนุคา่สนิไหมทดแทน 
(Loss Cost / Burning Cost / 

Pure Premium)



Loss Cost / Burning Cost / Pure Premium

ตน้ทนุคา่สนิไหมทดแทน

ทีเ่กดิจากการรับประกนัภยั

เบีย้ประกนัภยั
• คา่นายหนา้
• คา่สนิไหม
• คา่ใชจ้า่ย

ก าไร

Loss Cost
• คา่นายหนา้
• คา่ใชจ้า่ย
• ก าไร

เบีย้ประกนัภยั



Loss Cost / Burning Cost / Pure Premium

Loss Cost จ านวนกรมธรรม์คา่สนิไหม

Example



Policy Premium (Example)

Loss Cost รถเกง๋ 10,000

18% 15%

คา่นายหนา้ คา่ใชจ้า่ย

5%

ก าไร

62%

คา่สนิไหม

(10,000 / 62%) 
X 18%

(10,000 / 62%) 
X 15%

(10,000 / 62%) 
X 5%10,000

2,903 2,419 80610,000

16,128



Large Loss Deviation

Sample



Large Loss Deviation

Sample

Net Loss / จ านวนกรมธรรม์



Large Loss Deviation

Sample

Large Loss  * (จ านวนกรมธรรม์ / จ านวนกรมธรรมท์ ัง้หมด)



Pure Own Damage Loss Cost

Sample

คา่สนิไหม

คา่ซอ่มรถ

คา่ใชจ้า่ยอืน่ เชน่ คา่ยกลาก ฯลฯ

รถหาย/ไฟไหม้

ชดใชบ้คุคลภายนอก

PA / คา่รกัษา / ประกนัตวัผูข้บัขี่



Pure Own Damage Loss Cost

Sample



Pure Own Damage Loss Cost

Sample



Loss Development Factor

 -

 0.2000

 0.4000

 0.6000

 0.8000

 1.0000

Sample



Loss Development Factor

Sample



Claim Frequency

ความถีใ่นการเกดิอบุัตเิหตุ

ส าคญั
อยา่งไร ?

เพิม่ตน้ทนุ (คา่ใชจ้า่ย)



Claim Frequency (Example)

Claim 
Frequency

จ านวนกรมธรรม์จ านวนเคลม



พกิดัอตัราเบีย้ประกนัภยัรถยนต์



Thailand Tariff

ประเภทรถยนต์ การใชร้ถยนต์

สว่นบคุคล เพือ่การ
พานชิย์

รับจา้ง
สาธารณะ

บรรทกุวตัถุ
อนัตราย

อืน่ๆ

รถเกง๋ 110 120

รถโดยสาร 210 220 230

รถบรรทกุ 320 340

รถลากจงู 420

รถพว่ง 520 540

รถจักรยานยนต์ 610 620 630

รถแท็กซี่ 730

ป้ายแดง 801

รถพยาบาล 802

รถดับเพลงิ 803

รถใชใ้นการเกษตร 804

รถใชใ้นการกอ่สรา้ง 805

รถประเภทอืน่ 806



Thailand Tariff

Rating Factors
เบีย้พืน้ฐาน

Vehicle Factors

Coverage Factors

ภยัเพิม่เตมิ (PA/ME/BB)

สว่นลด / สว่นเพิม่

การใชร้ถยนต์

อายผุูข้บัขี่



Thailand Tariff

เบีย้พืน้ฐาน ข ัน้ต า่ - ข ัน้สงู

แยกตามประเภทรถ

แยกตามประเภทกรมธรรม์



Thailand Tariff

เบีย้พืน้ฐาน

ประเภท
รถ

รหสัรถ ประเภท 1 ประเภท 2 ประเภท 3

ขัน้ต า่ ขัน้สงู ขัน้ต า่ ขัน้สงู ขัน้ต า่ ขัน้สงู

รถเกง๋ 110 /120 7,600 12,000 3,000 5,000 2,200 3,000

รถโดยสาร 210/220/230 12,000 16,000 6,000 9,000 3,000 6,000

รถบรรทกุ 320/340 13,000 17,000 6,000 9,000 3,500 6,500

รถลากจงู 420 23,000 31,000 14,000 21,000 10,000 17,500

รถพว่ง 520/540 13,000 18,000 7,000 10,000 4,000 7,000



Thailand Tariff

การใชร้ถ

สว่นบคุคล

เพือ่การพาณชิย์

รบัจา้งสาธารณะ

อตัราต า่

อตัรากลาง

อตัราสงู

รถโดยสารประเภท 1

สว่นบคุคล

เพือ่การพาณชิย์

รับจา้งสาธารณะ

100%

120%

140%



Thailand Tariff

อายผุูข้บัขี่

ไมร่ะบชุือ่ผูข้บัขี่

ระบชุือ่ผูข้บัขี่

ไมไ่ดส้ว่นลด

ไดส้ว่นลดตามอายุ

ไมร่ะบชุือ่

18 – 24 ปี

25 – 35 ปี

100%

95%

90%

36 – 50 ปี 85%

เกนิ 50 ปี 80%

• เฉพาะรถใชส้ว่นบคุคล 

(110/210/610)

• ใชปี้ทีก่รมธรรมเ์ร ิม่ตน้คุม้ครอง 

ลบดว้ย ปีเกดิ

• กรณีระบ ุ2 คนทีอ่ายตุา่งกนั ให้

ใชอ้ตัราทีไ่ดส้ว่นลดนอ้ยกวา่



Thailand Tariff

Vehicle Factors

อายรุถ

ทนุประกนัภยัรถ

กลุม่รถ

ขนาดรถ
รถเกง๋

ขนาดเครือ่งยนต์

รถโดยสาร

จ านวนทีน่ ัง่

รถบรรทกุ

น า้หนกัรถ

เฉพาะรถเกง๋

แบง่เป็น 5 กลุม่ ตามคา่อะไหล่

ทนุต า่ อตัราต า่

ทนุสงู อตัราสงู

เฉพาะประเภท 1



Thailand Tariff

Vehicle Factors

อายรุถ ใช ้ปีทีเ่ร ิม่คุม้ครอง ลบดว้ย ปีรถ บวก 1

ทนุประกนัภยัรถ 80% ของราคาซือ้ขาย ณ วนัท าประกนัภยั



Thailand Tariff

Coverage 
Factors

การบาดเจ็บหรอืเสยีชวีติของ
บคุคลภายนอก ตอ่คน

การบาดเจ็บหรอืเสยีชวีติของ
บคุคลภายนอก ตอ่คร ัง่

ความเสยีหายตอ่ทรพัยส์นิของ
บคุคลภายนอก ตอ่คร ัง้

วงเงนิคุม้ครองต า่ อตัราต า่

วงเงนิคุม้ครองสงู อตัราสงู



Thailand Tariff

ภยัเพิม่เตมิ อบุตัเิหตสุว่นบคุคล

คา่รกัษาพยาบาล

ประกนัตวัผูข้บัขีใ่นคดอีาญา

วงเงนิคุม้ครองต า่ อตัราต า่

วงเงนิคุม้ครองสงู อตัราสงู



Thailand Tariff

สว่นลด / สว่นเพิม่

10% กรณีท าประกนัต ัง้แต ่3 คนัขึน้ไป

0% - 50%

0% - 50%

สว่นลดลกูคา้ตรง สงูสดุ 18%
สว่นลดป้ายแดง 15% (เฉพาะรถสว่นบคุคล)

สว่นลดกลุม่

สว่นลดประวตัดิ ี

สว่นเพิม่ประวตัไิมด่ ี

สว่นลดอืน่ๆ

สว่นลดความเสยีหาย
สว่นแรก

ทรพัยส์นิบคุคลภายนอก
ความเสยีหายตอ่ตวัรถยนต์



Thailand Tariff

Calculation

Honda Civic

ทนุประกนัภยั 500,000 บาท

ความคุม้ครอง
บาดเจ็บ/เสยีชวีติ 

1,000,000 บาท ตอ่คน
10,000,000 บาท ตอ่คร ัง้

ทรพัยส์นิบคุคลภายนอก
2,000,000 บาท ตอ่คร ัง้ 

ภยัเพิม่เตมิ
PA 200,000 บาท 1+6 ทีน่ ัง่
ME 200,000 บาท 1+6 ทีน่ ัง่
BB 300,000 บาท

สว่นลดกลุม่ 10%
สว่นลดประวตัดิ ี30%

รถปี 2014

เครือ่งยนต ์1,800 ซซีี

ระบผุูข้บัขี ่อาย ุ40 ปี และ 25 ปี



Thailand Tariff

Calculation

Vehicle Factors

เบีย้พืน้ฐาน 7,600

110%อายรุถ 5 ปี

Coverage Factors

19,877

เครอืงไมเ่กนิ 
2,000 ซซีี 112%

ทนุ 500,000 210%

กลุม่รถ 3 110%

1.01101 ลา้น ตอ่คน

10 ลา้น ตอ่คร ัง้ 1.0000

2 ลา้น ตอ่คร ัง้ 1.0100

การใชร้ถยนต์ 100%สว่นบคุคล

อายผุูข้บัขี่ 90%25 ปี



Thailand Tariff

Calculation

อบุตัเิหตสุว่นบคุคล

คา่รกัษาพยาบาล

ประกนัตวัผูข้บัขี่

ผูข้บัขี ่3 บาท ตอ่วงเงนิ 1,000 600(200,000 / 1,000) * 3

ผูโ้ดยสาร 1.5 บาท ตอ่วงเงนิ 1,000 (200,000 / 1,000) * 1.5 * 6 1,800

25 บาท ตอ่ทีน่ ัง่ 25 * 7 175

0.5% ของวงเงนิ 300,000 * 0.5% 1,500

4,075



Thailand Tariff

Calculation

เบีย้ข ัน้ที ่1

เบีย้ข ัน้ที ่2

สว่นลดกลุม่ 10%

19,877

สว่นลดประวตัดิ ี30%

4,075 23,952

23,952 * 10% 2,395

(23,952-2,395) * 30% 6,467

15,090



การคดัเลอืกภยั
(Segmentation)



Segmentation (Example)

ตวัอยา่ง : เบีย้รถเกง๋ 16,128 บาท จะมกี าไร 806 บาท

การคดัเลอืกกลุม่เป้าหมายเพือ่การแขง่ขนั

10,000 ราย 10,000 รายจ านวนลกูคา้

161,280,000 บาท 161,280,000 บาทเบีย้ประกนัภยั

8,060,000 บาท 8,060,000 บาทก าไร

บรษิทั A บรษิทั B

16,128 บาท 16,128 บาทราคาเบีย้



Segmentation (Example)

Loss Cost = 10,000 บาท

คนขบัผูช้าย

Loss Cost = 11,000 บาท

คนขบัผูห้ญงิ

Loss Cost = 9,000 บาท



Segmentation (Example)

คนขบัผูช้าย คนขบัผูห้ญงิ

11,000 9,000Loss Cost

16,128 16,128ราคาเบีย้

68% 56%Loss Ratio

33% 33%
คา่นายหนา้ และ

คา่ใชจ้า่ย

(1%) 11%ก าไร / ขาดทนุ



Segmentation (Example)

ราคาเบีย้

บรษิทั B

17,500 บาท 15,500 บาท

ผูช้าย ผูห้ญงิ

บรษิทั A

16,128 บาท

ผูช้าย/ผูห้ญงิ



Segmentation (Example)

บรษิทั A บรษิทั B

7,500 2,500 2,500 7,500ลกูคา้

ผูช้าย ผูห้ญงิ ผูช้าย ผูห้ญงิ

16,128 16,128 17,500 15,500ราคา

121m 40m 44m 116mเบีย้รบั

161m 160m

68% 56% 68% 56%Loss Ratio

(1%) 11% (1%) 11%ก าไร

(1.2m) 4.4m (0.4m) 12.8m

3.2m 12.3m



Segmentation

Sample

เพศ อายุ

อาชพี

ระยะทางขบัขี่

ประสบการณ์ขบัขี่ พืน้ทีใ่ชร้ถ

สถานภาพสมรส

ฯลฯ



Segmentation



Segmentation



Segmentation



Segmentation



Segmentation



Segmentation



Segmentation



Segmentation



Segmentation



Segmentation

Single Rate



Segmentation

Accuracy vs Convenience

Convenience

A
cc

u
ra

cy

Single 
Rate

Segment-
ation

Tariff

Telema-
tics



Question ?



Workshop



Workshop #1

ใหค้ านวณเบีย้ประกนัภยัรถยนตด์งันี้

รถเกง๋

ใชข้บัรบัสง่ลกูไปโรงเรยีน
แตอ่าจจะมกีารใชร้บัจา้งบา้ง
ในวนัเสารอ์าทติย์

Volvo S80 ปี 2011

เครือ่งยนต ์2,300 ซซีี

ราคาตลาด 1,200,000 บาท

ระบผุูข้บัขี ่2 คน
- เกดิ 12 ม.ีค. 2509
- เกดิ 23 พ.ค. 2525

เดมิท าประกนัอยูก่บับรษิทั
แลว้ 1 คนั คนันีเ้ป็นคนัที่ 2

ปีทีผ่า่นมาไดส้ว่นลดประวตัดิ ี
30% และไมม่เีคลม

ความคุม้ครอง
• บาดเจ็บบคุคลภายนอก 2 ลา้นบาท 

ตอ่คน และ 10 ลา้นบาท ตอ่คร ัง้
• ทรพัยส์นิบคุคลภายนอก 5 ลา้น

บาท ตอ่คร ัง้
• อบุตัเิหต ุ200,000 บาท ตอ่ทีน่ ัง่ 

(คุม้ครอง 5 ทีน่ ัง่ รวมคนขบั)
• คา่รกัษาพยาบาล 100,000 บาท 

ตอ่ทีน่ ัง่ (คุม้ครอง 5 ทีน่ ัง่ รวม
คนขบั)

• ประกนัตวัผูข้บัขี ่300,000 บาท



Workshop #2

ใหก้ าหนดกลยทุธเ์บีย้ประกนัภยัของบรษิทั

แบง่เป็น 8 ทมี

ก าหนดราคาเบีย้ประกนัภยั
ของรถยนตแ์ตล่ะยีห่อ้

ชอ่งทางขายผา่นตวัแทน 
คา่นายหนา้ข ัน้ต า่ 10%

Fixed Cost 3 ลา้นบาท

คา่ใชจ้า่ยในการจดัการ
สนิไหม 1,000 บาท ตอ่เคลม

ล าดบั เบีย้ประกนัภยั คา่นายหนา้

1 10% 10%

2 9% 9%

3 8% 8%

4 7% 7%

5 6% 6%

6 5% 5%

7 3% 3%

8 2% 2%

Market Share

เป้าหมาย : สรา้งก าไรใหบ้รษิทัสงูสดุ
ถา้เทา่กนัใหเ้ฉลีย่


