
เอกสารนี้เป็นเพียงความเห็นของสมาคมประกันวินาศภัยไทย  

เพื่อกำหนดเป็นแนวทางปฏิบัติของธุรกิจประกันวินาศภัย ท้ังนี้ บริษัทประกันวินาศภัยยังคงต้องพิจารณาการดำเนินการของบริษัท 

ให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละบริษัทเป็นรายกรณี 

สรุปถาม - ตอบ จากการจัดประชุมชี้แจง “เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายลำดับรองภายใต้พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562” 

ลำดับ คำถาม คำตอบ 
1) มีข้อกำหนดทางกฎหมายเกี่ยวกับการแต่งตั้งตำแหน่งเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคล Data Protection Officer (DPO) หรือไม่  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริษัทประกันวินาศภัยต้องมีการแต่งตั้ง เจ้าหน้าที่คุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) 
อ้างอิงตามประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เรื่อง การจัดให้มีเจ้าหน้าที่
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรา 41 (2) แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2566 

โดยมาตรา 41 พระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 บัญญัติว่า  
“ผู้ควบคุมข้อมูลและผู้ประมวลผลข้อมูลจะต้องกำหนดให้มี เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลของตน ในกรณีดังต่อไปนี้ 

(1) เป็นองค์กรสาธารณะหรือหน่วยงานรัฐตามที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ประกาศกำหนด เช่น กรมการกงสุล ธนาคารแห่งประเทศไทย กรมการขนส่งทางบก กรม
ควบคุมโรค เป็นต้น  

(2) มีกิจกรรมหลักท่ีตรวจสอบผลข้อมูลหรือระบบสม่ำเสมอและจำนวนมาก ซึ่งต้องมีการ
สอดส่องดูแลตรวจสอบข้อมูลอย่างเป็นระบบและสม่ำเสมอ เช่น บริษัทรักษาความปลอดภัย 
ธนาคารผู้ให้บริการด้านการเงิน ธุรกิจประกันภัย บริการโซเชียลมีเดีย แอปพลิเคชันบริการ
ขนส่งเดลิเวอรี ่ บริษัทจัดหางาน ห้างสรรพสินค้าที ่มีระบบสมาชิก บริษัทรักษาความ
ปลอดภัยข้อมูล ธุรกิจสื่อสาร/บริการอินเทอร์เน็ต และอ่ืนๆ เป็นต้น  
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ลำดับ คำถาม คำตอบ 
(3) มีกิจกรรมหลักเป็นการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลประเภทอ่อนไหว ตามมาตรา 26 

เช่น สถานพยาบาล ผู้ให้บริการด้านการแพทย์และการรักษา เป็นต้น”  
ด้วยเหตุนี้ บริษัทประกันวินาศภัย จึงต้องมีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

(DPO) ตามมาตรา 41 (2) 
 

2) การแต่งตั้งเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล Data Protection Officer 
(DPO) ประจำบริษัทประกันวินาศภัยสามารถแต่งตั้งในรูปแบบใดได้บ้าง 
 

การแต่งตั้งเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) สามารถแต่งตั้งได้ทั้งบุคคลธรรมดา
ที่เป็นบุคคลเดียวหรือเป็นคณะบุคคลก็ได้ ขึ้นอยู่กับขนาดและโครงสร้างของบริษัทประกัน
วินาศภัย หากเป็นบริษัทที่มีขนาดเล็กหรือมีโครงสร้างที่ไม่ซับซ้อน การแต่งตั้ง DPO ที่เป็น
บุคคลเดียวก็มีความเพียงพอ แต่หากบริษัทประกันวินาศภัยมีโครงสร้างที่ซับซ้อนหรือมี
ขนาดใหญ่ การแต่งตั้ง DPO เป็นคณะบุคคลน่าจะเหมาะสมกว่า ทั้งนี้ ไม่ว่าจะแต่งตั้ง DPO 
เป็นบุคคลหรือคณะบุคคล ในการแจ้งชื่อกับสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลให้แจ้งชื่อเพียงท่านเดียว เพ่ือการติดต่อประสานงาน 

อนึ่ง คุณสมบัติของ DPO จะต้องเป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2566 มาตรา 42 วรรคท้าย 

 
3) กรณีท่ีไม่ได้แต่งตั้งเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) จะมีโทษอย่างไร 

 
หากไม่แต่งตั้ง DPO บริษัทประกันวินาศภัยจะมีความผิดตามมาตรา 82 โดยจะมีโทษทาง

ปกครอง คือ ปรับไม่เกิน 1,000,000 บาท  
 

4) กรณีที่มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) แล้ว แต่ไม่ได้
แจ้งชื่อ จะมีโทษอย่างไร 

มาตรา 82 “กำหนดโทษไว้เฉพาะกรณีการไม่จัดให้มีเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
แตไ่ม่มีบทกำหนดโทษ เนื่องจากกรณีท่ีไม่ได้แจ้งชื่อ DPO” 
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ลำดับ คำถาม คำตอบ 
5) กรณีที่บริษัทประกันวินาศภัย เคยแจ้งข้อมูลเจ้าหน้าที่คุ ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคล (DPO) ให้กับสำนักงานคณะกรรมการคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
(สำนักงาน สคส.) ไปแล้วเมื่อปี 2565 บริษัทจะต้องแจ้งข้อมูลใหม่หรือไม่ 

เนื่องจากสำนักงาน สคส. ได้ปรับปรุงรายละเอียดแบบแจ้งข้อมูลเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล (DPO) ใหม่ เมื ่อปี 2566 บริษัทประกันวินาศภัยจึงควรแจ้งข้อมูล (DPO)  
ให้สำนักงาน สคส. ทราบอีกครั้ง เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทประกันวินาศภัยได้ดำเนินการแจ้ง
ข้อมูลครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นไปตามกฎหมาย เช่น ชื่อ ที่อยู่ วิธีการติดต่อ และการ
รับรองการปฏิบัติหน้าที่หรือภารกิจอื่นของเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ฯลฯ 

ทั้งนี้ บริษัทสามารถดาวน์โหลดแบบแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วน
บ ุคคล ตามพระราชบ ัญญ ัต ิค ุ ้มครองข ้อม ูลส ่วนบ ุคค ล พ .ศ .  2562 ได ้ท ี ่ ล ิ งก์  
https://www.pdpc.or.th/1719/ 

 
6) ปัจจุบันมีการประกาศ Whitelisted Countries แล้วหรือไม่ และการ

ประกาศ GDPR Whitelist ไม่ได้ถือว่าเป็นคำวินิจฉัยเกี่ยวกับมาตรฐานการ
คุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอของประเทศปลายทางหรือองค์การ
ระหว่างประเทศตามมาตรา 28 ใช่หรือไม่  

ปัจจุบันยังไม่มีการประกาศ Whitelisted Countries แต่จากข้อมูลมีความเป็นไปได้ที่จะ
มีการอ้างอิงประกาศ GDPR Whitelist ด้วยเหตุนี ้ จะไม่ถือว่าเป็นคำวินิจฉัยเกี ่ยวกับ
มาตรฐานการคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอของประเทศปลายทางหรือองค์การ
ระหว่างประเทศตามมาตรา 28 จนกว่าจะได้มีการประกาศเป็นทางการโดยสำนักงาน สคส. 

 
7) กรณีท่ีมกีารทำประกันภัยต่อ โดยบริษัทประกันวินาศภัยที่รับประกันภัยต่ออยู่

ต่างประเทศ กรณีนีส้ามารถเข้าข้อยกเว้นตามข้อ 4 ประกาศส่งหรือโอนข้อมูล
ตามมาตรา 28 ได้หรือไม่ 

ในการทำส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อวัตถุประสงค์การประกันภัยต่อ บริษัทประกัน
วินาศภัยสามารถพิจารณาข้อยกเว้นตามข้อ 4 ตามประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล เรื ่อง หลักเกณฑ์การให้ความคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ส่งหรือโอนไปยัง
ต่างประเทศ ตามมาตรา 28 แห่งพระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
(ประกาศในราชกิจจานุเบกษา วันที่ 25 ธันวาคม พ.ศ. 2566) ได้ 

“ข้อ 4 ในกรณีที่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ
ปลายทางหรือองค์การระหว่างประเทศที่รับข้อมูลส่วนบุคคลต้องมีมาตรฐานการคุ้มครอง

https://www.pdpc.or.th/1719/
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ลำดับ คำถาม คำตอบ 
ข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ โดยต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์การให้ความคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลตามประกาศนี้ 

(1) เป็นการปฏิบัติตามกฎหมาย 
(2) ได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยได้แจ้งให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

ทราบถึงมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่เพียงพอของประเทศปลายทางหรือ
องค์การระหว่างประเทศท่ีรับข้อมูลส่วนบุคคลแล้ว 

(3) เป็นการจำเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญา ซึ่งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นคู่สัญญา
หรือเพ่ือใช้ในการดำเนินการตามคำขอของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนเข้าทำสัญญานั้น 

(4) เป็นการกระทำตามสัญญาระหว่างผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลกับบุคคลหรือนิติบุคคล
อ่ืน เพ่ือประโยชน์ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

(5) เพื่อป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคลหรือบุคคลอ่ืน เมื่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไม่สามารถให้ความยินยอมในขณะนั้นได้ 

(6) เป็นการจำเป็นเพ่ือการดำเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะที่สำคัญ” 
 ทั้งนี้ บริษัทประกันวินาศภัยจะต้องพิจารณากฎหมายลำดับรองที่เกี่ยวข้องกับการโอน
ข้อมูลตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มาตรา 29 
 

8) บริษัทประกันวินาศภัย จะต้องตรวจสอบ Vendor ว่ามีการโอนข้อมูลส่วน
บุคคลไปต่างประเทศหรือไม่ (ถ้าใช่) อาจเป็นปัญหาในการตรวจสอบข้อมูล
ของ Vendor และบริษัทประกันวินาศภัยสามารถตรวจสอบด้วยวิธีใดได้บ้าง 
เช่น Vendor จดทะเบียนจัดตั ้งบริษัทในประเทศไทย และให้บริการใน
ประเทศไทยเท่านั้น  

หากบริษัทประกันวินาศภัยต้องการส่งข้อมูลให้ Vendor ในทางกฎหมายถือว่า Vendor 
นั้นจะมีสถานะเป็นผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Data Processor) ซึ่งบริษัทประกันวินาศ
ภัยในฐานะเป็นผู ้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล  (Data Controller) ยังมีหน้าที ่และความ
รับผิดชอบ กรณีที่มีข้อมูลรั่วไหลจาก Data Processor  
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ลำดับ คำถาม คำตอบ 
ดังนั้น บริษัทควรมีมาตรการในการตรวจสอบระบบความมั่นคงปลอดภัยของ Vendor 

เพื่อให้มั่นใจในการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล โดยอาจจะมีมาตรการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัย (Data Security) ที่เข้มงวด 

ในส่วนกรณีที่มีความกังวลว่า Vendor จะมีการส่งข้อมูลไปต่างประเทศด้วยนั้น บริษัท
ควรมีการกำหนดมาตรการป้องกันไว้ในสัญญา Data Processing Agreement (DPA) โดยมี
ข้อกำหนดว่า “ให้ Vendor ต้องปฏิบัติตามหน้าที่ที่เกี่ยวข้องของตนตามพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และอาจเพิ่มเติมข้อกำหนดการ ห้าม Vendor ส่ง
ข้อมูลออกไปยังต่างประเทศ ซึ่งหาก Vendor ฝ่าฝืนและมีการส่งข้อมูลไปต่างประเทศแล้ว
เกิดเหตุการณ์ข้อมูลรั่วไหลขึ้น บริษัทจะสามารถชี้แจงไดว้่าบริษัทมีการกำหนดมาตรการเพ่ือ
รักษาความปลอดภัยข้อมูลที่รัดกุมแล้ว 

 
9) การเก็บข้อมูลเพ่ือเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนคืน เช่น การรับช่วงสิทธิไปเรียก

คืนกับคู่กรณี ซึ ่งต้องใช้ข้อมูลจากบันทึกประจำวันหรือกรณีที ่ต้องมีการ
พิจารณาว่าผู้เอาประกันภัยมีประวัติหรือมีการกระทำความผิดทางอาญา
หรือไม่ ในระหว่างเกิดเหตุ จะอยู่ในประกาศนี้หรือไม่ หรือสามารถใช้อ้างอิง
มาตรา 26 (4) ได ้

ประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เรื ่อง หลักเกณฑ์เกี่ยวกับมาตรการ
คุ้มครองสำหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับประวัติอาชญากรรมที่มิได้กระทำ
ภายใต้การควบคุมของหน่วยงานที่มีอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย พ.ศ. 2566 กำหนดการเก็บ
ข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับประวัติอาชญากรรมไว้ชัดเจน เช่น ข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับการ
สืบสวน/สอบสวน การกระทำความผิด การดำเนินคดีอาญา โทษทางอาญาที่เป็นข้อมูล
ทางการหรือรับรองโดยหน่วยงานของรัฐผู้มีอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
 ดังนั ้น การเก็บข้อมูลเพื ่อฟ้องร้องตามสัญญาประกันภัยจะไม่อยู ่ภายใต้ประกาศนี้  
แต่สามารถพิจารณาอ้างอิงตามมาตรา 26 แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 ได้ 
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ลำดับ คำถาม คำตอบ 
10) Self-Declaration เกี่ยวกับประวัติอาชญากรรม คือ อยู่ภายใตป้ระกาศฉบับนี้

หรือไม ่เนื่องจากกฎหมายลำดับรองกำหนดว่าจะต้องเป็นข้อมูลที่เป็นทางการ
หรือรับรองโดยหน่วยงานของรัฐ 
 

 Self-Declaration ไม่เป็นกรณีตามประกาศดังกล่าว เนื่องจากไม่ได้ออกโดยหน่วยงาน
ราชการหรือรับรองโดยหน่วยงานของรัฐ  

11) ในส่วนของ Appropriate Safeguard บริษัทประกันวินาศภัย สามารถนำ
หลักการที่ระบุในข้อ 10 (1) มาปรับใช้ในสัญญา DTA ระหว่าง Vendor ได้ 
โดยไม่ต้องพิจารณาข้อ 10 (2) Asean หรือ GDPR SCC ใช่หรือไม่  

ข้อ 10 (1) เป็นข้อกำหนดในการทำสัญญา DTA ทั่วไปในกรณีที ่ไม่ได้เลือกใช้ SCC  
ตามข้อ 10 (2) แต่หากเป็นกรณีการทำสัญญา DTA จัดทำขึ ้นตาม ข้อ 10 (2) จะต้อง
พิจารณาหลักเกณฑ์การจัดทำตามของข้อ 10 (2) เพ่ิมเติมด้วย 

 
12) ประกาศ เรื่อง หลักเกณฑ์เกี่ยวกับมาตรการคุ้มครองสำหรับการเก็บข้อมูล

ส่วนบุคคลเกี่ยวกับประวัติอาชญากรรมที่มิได้กระทำภายใต้การควบคุมของ
หน่วยงานที่มีอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ในข้อ 5 วรรคท้าย มีข้ันตอนการแจ้ง
ความจำเป็นในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลหรือไม่ อย่างไร 

 บริษัทประกันวินาศภัยต้องมีการแจ้งความจำเป็น ณ ขณะเก็บข้อมูล โดยอาจพิจารณา
แจ้งใน Privacy Notice ของบริษัท เช่น แจ้งในประกาศรับสมัครงาน ซึ่งอาจมี QR Code 
ให้เข้าไปอ่าน Privacy Notice ฉบับเต็มของบริษัท ซึ่งไดร้ะบุความจำเป็นในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวไว้แล้ว 
 

13) การกระทำของนายหน้าประกันภัย และตัวแทนประกันภัย ในบางกิจกรรมอยู่
ในสถานะผู้ควบคุมข้อมูลเช่นเดียวกับบริษัทประกันวินาศภัย ดังนั้น สัญญาที่
จัดทำระหว่างกัน ควรทำในรูปแบบครอบคลุมทั้งสองสถานะหรือไม่ 

กฎหมายระบุไว้เฉพาะกรณี Data Processor ที่ต้องมีสัญญา กรณีที่คู่สัญญาอีกฝ่ายมี
กิจกรรมที่เป็น Data Controller ด้วย ขึ้นอยู่กับการพิจารณาของบริษัทประกันวินาศภัยถึง
ความจำเป็น ซึ่งอาจมีการระบุให้ชัดก็ได้ว่ากิจกรรมใดที่ คู่สัญญามีฐานะเป็น Controller 
เพื่อกำหนดกรอบให้ชัดเจนว่ากิจกรรมใดๆนั้น ทางเราไม่ได้มีการควบคุมการใช้ข้อมูล และ
เหตุความรับผิดในฐานะ Controller VS Processor จะไม่ใช้กับกิจกรรมดังกล่าว 

บริษัทประกันวินาศภัยต้องพิจารณาถึงความจำเป็นว่า กิจกรรมใดที่คู่สัญญามีฐานะเป็น 
Data Controller และกิจกรรมใดที่มีฐานะเป็น Data Processor เพื่อกำหนดกรอบการ
ประมวลผลข้อมูลและเหตุการรับผิดให้ชัดเจน  
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ลำดับ คำถาม คำตอบ 
14) คำนิยาม คำว่า Transfer กับ Transit ใช้เฉพาะการตีความ เรื่อง การโอน

ข้อมูลไปต่างประเทศใช่หรือไม่ และสามารถนำมาขยายความรวมไปถึงการ
รักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลในเรื่องการแฝงข้อมูลหรือการใส่รหัสได้
ด้วยหรือไม่ เช่น ผู้ควบคุมส่งข้อมูลให้ผู้ประมวลผลหรือผู้ควบคุมข้อมูลกับผู้
ควบคุมข้อมูล 

ประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เรื่อง หลักเกณฑ์การให้ความคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลที่ส่งหรือโอนไปยังต่างประเทศ ตามมาตรา 29 แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (ประกาศในราชกิจจานุเบกษา วันที่ 25 ธันวาคม พ.ศ. 2566) 
กำหนดไว้ในบทนิยามศัพท์ ไว้ว่า การ “ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความว่าส่งหรือ
โอนข้อมูลส่วนบุคคล โดยผู้ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไม่ว่าจะเป็นการส่งหรือโอนข้อมูล
โดยทางกายภาพหรือโดยแบบทางไกลผ่านระบบคอมพิวเตอร์หรือระบบเครือข ่าย 
(Remote) ให้แก่ผู้รับข้อมูลส่วนบุคคล แต่มิให้หมายความรวมถึงการส่งและรับข้อมูลส่วน
บุคคลในลักษณะที่เป็นเพียงสื่อกลาง (Intermediary) ในการส่งผ่านข้อมูล (Data Transit) 
ระหว่างระบบคอมพิวเตอร์หรือระบบเครือข่าย หรือการเก็บพักข้อมูล  (Data Storage)  
ในรูปแบบชั ่วคราวหรือถาวรที ่ไม ่ม ีบ ุคคลภายนอกเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว 
นอกเหนือจากผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่เป็นผู้ส่งข้อมูล
ส่วนบุคคลนั ้น หรือบุคลากร พนักงาน ลูกจ้างของผู ้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือ 
ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เช่น กรณีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายในต่างประเทศ 
หรือการส่งข้อมูลผ่านระบบของผู้ให้บริการระบบคลาวด์  (Cloud Computing Service 
Provider) ที่ไม่มีบุคคลใดนอกจากผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคลที่เป็นผู้ส่งข้อมูลส่วนบุคคลนั้นหรือบุคลากร พนักงาน หรือลูกจ้าง เข้าถึงข้อมูลส่วน
บุคคล เนื่องจากมีมาตรการทางเทคนิคหรือเงื่อนไขทางกฎหมายรองรับ 

ทั ้งนี ้ ประกาศคณะกรรมการคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว เป็นการกำหนด
หลักเกณฑ์ในการพิจารณาว่า กรณีใดจะถือว่าเข้าข่ายการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง
ต่างประเทศเท่านั้น ซึ่งประกาศดังกล่าวไม่ได้ขยายความรวมไปถึงการรักษาความมั ่นคง
ปลอดภัยของข้อมูล ตามประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เรื่อง มาตรฐาน
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ลำดับ คำถาม คำตอบ 
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งได้รับ
การยกเว้นฯ (ประกาศในราชกิจจานุเบกษา วันที่ 8 ธันวาคม พ.ศ. 2566) หรือจะทำให้
สามารถตีความไปว่า การรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล ตามประกาศคณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล จะไม่นำมาใช้ในกรณี Data Transit แม้กรณี Data Transit  
จะเป็นกรณีที่ข้อมูลที่ส่งไปต่างประเทศนั้น บุคคลภายนอกจะไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลส่วน
บุคคลดังกล่าวได้ตามหลักคำนิยามการ “ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล” 

 
 

***************************************** 


